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Vorwort

Liebe Leser*innen,

die Zentrale Studienberatung der Universitat Bayreuth versteht sich als Ein-
gangstor und erste Anlaufstelle fur Studieninteressierte, Studienanfanger*in-
nen und Studierende in die vielfdltige Universitatswelt. Sie will Orientierung
geben in einem herausfordernden Umfeld durch Information, Beratung und
Unterstlitzung. Die personlichen Bediirfnisse unserer Ratsuchenden stehen

dabei immer im Mittelpunkt.

Wir freuen uns, Ihnen erstmalig unsere Ziele und Aufgaben, Daten und Fakten
sowie Einblicke in die Arbeit der Zentralen Studienberatung in Form eines
Jahresberichts vorzustellen. Damit méchten wir die Transparenz unserer Arbeit
innerhalb und auflerhalb der Universitat erhohen, Schnittstellen sichtbar ma-
chen, unsere Ausrichtung als ein verlasslicher Netzwerkpartner unterstreichen
und einen Beitrag zur gemeinsamen Diskussion tber Studium und Studieren

an der Uni Bayreuth leisten.

Wir wiinschen eine anregende Lektlire und freuen uns auf den Austausch mit

lhnen!

Das Team der Zentralen Studienberatung
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Das sind wir

Dr. Annelie Schmidt (Leitung)

Andrea Kreuzer (Studienberaterin)

Katja Schnurer (Studienberaterin)

Julia Kramer (Teamassistentin)



Ziele und Aufgaben

Die Zentrale Studienberatung als Eingangstor zur Uni will Orientierung im
universitairen Umfeld bieten und Studieninteressierte mit und ohne Abitur,
Studienanfanger*innen und Studierende bestmdglich durch Universitat und

Studium navigieren.
Unsere Informations-, Beratungs- und Unterstiitzungsangebote richten sich an

Studieninteressierte

m zum Kennenlernen des Studienangebots der Uni Bayreuth
m zur Wahl eines geeigneten Studiengangs
m zu Bayreuth als Studienort

m zu Bewerbung, Zulassung und Einschreibung

Studienanfanger*innen

m zu Herausforderungen am Ubergang Schule und Universitat
m zur Studienvorbereitung und -planung
m zur Begleitung des Studienstarts

m zur Organisation des Studieneinstiegs



Studierende

m zur Uberprifung der Studienwahl und zum Fachwechsel
m zur Klarung studienbezogener Anliegen

m zum Umgang mit persénlichen Problemen

Darliber hinaus sind wir Ansprechpartner fir

m Schulkontakte und -besuche

m Studienmessen

m Hochschulinformationstage

m individuelle Veranstaltungen fiir Schulen und andere interessierte Gruppen

m interne und externe Netzwerkpartner



Beratungsverstindnis

In unserem Beratungshandeln orientieren wir uns an den professionellen Stan-
dards der Gesellschaft fur Information, Beratung und Therapie an Hochschulen

(GIBeTe. V.).
Unsere Beratung*

= ist klientenorientiert, stellt die Anliegen und Beddrfnisse der Ratsuchenden
in den Mittelpunkt und ist ergebnisoffen. Sie unterliegt der Verschwiegen-
heit und ist fir Ratsuchende freiwillig und kostenlos. Der Zugang wird nie-
derschwellig ermdglicht.

» starkt die Selbstkompetenz der Ratsuchenden vor dem Hintergrund ihrer
personlichen Situation und fordert ihre individuelle Entscheidungsfahigkeit
und Handlungskompetenz.

= bietet auBerdem mit verlasslichen Informationen zu studienbezogenen
Aspekten die Grundlage fiir sachgerechte, reflektierte Entscheidungen.

= erfolgt unabhangig von den Interessen anderer Organe und Einrichtungen
inner- und aul3erhalb der Hochschule.

= Sie basiert auf einer wertschatzenden, unvoreingenommenen und empathi-
schen Haltung. Die Beraterinnen und Berater reflektieren ihr Beratungshan-
deln, dessen Qualitat sie durch Fortbildungen und/oder Supervisionen

sichern.

*Quelle: https://gibet.org/fachthemen/ (25.3.2021)



Organisationsstruktur

In der Zentralen Studienberatung waren im Jahr 2020 vier Mitarbeiterinnen
beschaftigt. Die Stellen der Leitung und der Studienberaterinnen entsprachen
2,2 VZA. Unsere Teamassistenz arbeitet mit einer Kapazitat von 0,5 VZA. Die
Studienberaterinnen verfligen Uber einen Hochschulabschluss, beraterische

Aus- und Fortbildungen und mehrjahrige Beratungserfahrung.

Die Zentrale Studienberatung ist als Referat I/5 Teil der Abteilung | (Recht,
Akademische und Studentische Angelegenheiten, Familiengerechte Hoch-
schule) der Zentralen Universitatsverwaltung unter der Leitung von Regie-
rungsdirektorin Ricarda Rabenbauer. In der Abteilung | sind unter anderem
auch die Referate der Studierendenkanzlei und Prifungsamter angesiedelt,

mit denen die Zentrale Studienberatung regelmafig eng zusammenarbeitet.




Beratungsleistungen

Unsere Einzelberatung bieten wir personlich, per Mail, telefonisch und per
Zoom an. Ab Marz 2020 konnten wir coronabedingt keine personliche Bera-
tung mehr vor Ort in den Raumen der Zentralen Universitatsverwaltung leis-
ten, die Gesprache fanden ausschlie3lich telefonisch und via Zoom statt. Im
Laufe des Jahres 2020 haben wir eine Telefonhotline eingefiihrt, die von Diens-
tag bis Donnerstag jeweils von 10 bis 11 Uhr erreichbar ist. Zudem bieten wir

eine wochentliche offene Zoomsprechstunde an.

Mails

» Mailanfragen an studienberatung@uni-bayreuth.de im Jahr 2020

insgesamt: 2.862

= Verteilung der Mailanfragen nach Monaten im Jahr 2020:

364
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Beratungsgesprache (vor Ort, telefonisch und per Zoom)

= Gesamtzahl der in 2020 gefiihrten Beratungsgesprache: 682

= Verteilung der Beratungsgesprache auf Zielgruppen:

365
45
Studierende Studieninteressierte keine Angabe

= Beratungsanliegen (Mehrfachnennungen pro Beratung maoglich)
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Veranstaltungen

Neben unseren Einzelberatungen bieten wir zahlreiche Veranstaltungen fur
Studieninteressierte, Studienanfanger*innen und Studierende an, besuchen
Studienmessen und Schulen. Wir stellen Ihnen unsere wichtigsten Ver-

anstaltungen kurz vor.

Veranstaltungen fiir Studieninteressierte

Studienmessen

Vortrage fiir und an Schulen

Hochschulinformationstag

digitale Veranstaltung ,Studieren an der Uni Bayreuth”

Hochschulinformationstag

» ... nahezu alle Studiengange der Uni kennenlernen,
Probevorlesungen besuchen und erfahren, was der Campus zu
bieten hat.

» Termin 2020: 20. Februar

Studieren an der Uni Bayreuth

» ... das Studienangebot kennenlernen, die wichtigsten Fakten zur
Studienplatzvergabe erfahren und einen Ausblick auf den
Studienstart bekommen.

» Termine 2020: 15.7.,22.7.,5.8. und 18.11.2020
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Veranstaltungen fiir Studienanfanger*innen

= digitale Veranstaltung ,Willkommen an der Uni Bayreuth — Wissenswertes
zum Studienstart”
= Qrganisation der Einfiihrungsveranstaltungen aller Studiengange zum Stu-

dienbeginn im Winter- und Sommersemester

Willkommen an der Uni Bayreuth - Wissenswertes zum Studienstart

» ... sich an der Uni orientieren, Organisatorisches klaren, Hilfe zur
Stundenplanerstellung erhalten und Wichtiges zu Wohnen, Essen und
Leben in Bayreuth erfahren.

» Termine 2020:30.9., 7.10. und 14.10.2020

Veranstaltungen fiir Studierende

= digitale Veranstaltung ,Zweifel am Studium? - Keine Panik!”

Zweifel am Studium? - Keine Panik!

» ... die eigene Lebens- und Studiensituation ergrinden, das
Selbstmanagement verbessern, eine fundierte Entscheidung treffen
und Formalitaten eines Fachwechsels bewaltigen.

» Termin 2020: 23.11.2020

»Danke fiir diesen tollen Tag der offenen Tiir :)

Sehr gerne wiirde ich an der Uni Bayreuth studieren.

Riickmeldung eines Teilnehmers am Hochschulinformationstag
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Angebote im Internet

Auf unseren Internetseiten bauen wir unser Informationsangebot fir
Studieninteressierte, Studienanfanger*innen und Studierende kontinuierlich

aus.

Auf www.studienberatung.uni-bayreuth.de findet man neben Kontaktmog-

lichkeiten, Kontaktformular und Veranstaltungsankiindigungen auch eine
groBe Rubrik FAQ mit Antworten auf haufige Fragen rund ums Studium sowie
Inhalte rund um den Studieneinstieg und das Studieren an der Uni Bayreuth.
Die Zentrale Studienberatung beherbergt zudem die Seite ,Beratung und Ser-
vice”, auf der das gesamte Beratungsangebot der Uni Bayreuth vertreten und

vorgestellt ist.

Die Zentrale Studienberatung ist auBerdem verantwortlich fir die Pflege der
Ubersichtsseiten der einzelnen Studiengénge (,Onepager”). Daten und Fakten
der Seiten werden auf dem aktuellen Stand gehalten, Darstellung und Inhalte

stetig in Abstimmung mit zahlreichen Beteiligten weiterentwickelt.
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http://www.studienberatung.uni-bayreuth.de/

Corona-Situation

Der Ausbruch der Corona-Pandemie im Jahr 2020 hat Studienanfanger*innen
und Studierende vor eine herausfordernde Situation gestellt. Neben der Um-
stellung unseres Beratungs- und Veranstaltungsangebots auf digitale Formate
haben wir mit besonderen Internetseiten unseren Studierenden weitere Un-

terstlitzung in der Situation angeboten.

= Corona-S0OS

= 10 Tipps fur das Studieren im Home Office

= Kontakte knUpfen und (digital) ankommen

14


https://www.studienberatung.uni-bayreuth.de/de/Corona-SOS/index.html
https://www.studienberatung.uni-bayreuth.de/de/Tipps-zum-digitalen-Studieren/10-Tipps-fuer-das-Studieren-im-Homeoffice/index.html
https://www.studienberatung.uni-bayreuth.de/de/Tipps-zum-digitalen-Studieren/Kontakte-knuepfen-und-Ankommen/index.html

Netzwerke und Kooperationen

Wir arbeiten mit zahlreichen Anlaufstellen inner- und au3erhalb der Universitat

zusammen, tauschen uns aus und treiben gemeinsame Projekte voran.

Eine Auswahl: Beratungsnetzwerk Uni Bayreuth. EduCare. Fachstudienbera-
tungen. Studierendenkanzlei. International Office. Prifungsamter. Psychologi-
sche Beratungsstelle des SWO. Sozialberatung des SWO. BECKS. Servicestelle
Diversity. Karriere Service. Universitatsbibliothek. Schreibzentrum. Sprachen-
zentrum. Fachschaften. Studierendenparlament. Arbeitsagenturen. Schulbera-
tungsstelle. Oberfrankischer Beratungsverbund. Zentrale Studienberatungen

in Bayern. IHK. HWK. Arbeiterkind. GIBeT e.V.
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Kontakt

Universitat Bayreuth
Zentrale Studienberatung
UniversitatsstraBe 30

95447 Bayreuth

www.studienberatung.uni-bayreuth.de

studienberatung@uni-bayreuth.de

0921/55-4433 (Di-Do, 10-11 Uhr)
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